Circ. 132/24 Privacy - Posta elettronica dei
dipendenti: differimento efficacia
provvedimento del 21 dicembre

1 Marzo 2024

Con il Provvedimento del 21 dicembre 2023, recante “Documento di indirizzo
Programmi e servizi informatici di gestione della posta elettronica nel contesto
lavorativo e trattamento dei metadati”, il Garante pri-vacy ha fornito indicazioni
sulla conservazione dei “metadati” degli account dei servizi di posta elettronica dei
lavoratori (giorno, ora, mittente, destinatario, oggetto, dimensione dell’e-mail).

In particolare, il provvedimento impone la cancellazione dei metadati dopo un
periodo di conservazione di massimo 7 giorni (estendibili di ulteriori 48 ore, in
presenza di comprovate e documentate esigenze che ne giustifich
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